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Identifikation

Firmenname

Änderungen

Bitte ausfüllen und einschicken • TOGETHER CCA GmbH • Handelskai 388/4/5, 1020 Wien • service@tis-cca.com • Fax +43 1 9074111-53070

Vor- und Nachname zeichnungsberechtigte Person

Änderung der Firmendaten

Bitte Kopie des Legitimationsnachweises beilegen

Eingetragener Firmenname Gewerberegisternummer

Eingetragene Firmenadresse Land

PLZ Ort

Anrede Titel Vorname Nachname

Telefon- oder Mobilnummer Emailadresse

Zeichnungsberechtigte Person

Änderungen gültig ab

Angegebene Änderungswünsche, insbesondere den Firmensitz oder -namen betreffend, werden mit dem zentralen Gewerberegister des  
Bundesministeriums für Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft abgeglichen. Sind die angegebenen Änderungswünsche noch nicht im zen-
tralen Gewerberegister erfasst, so können diese solange nicht berücksichtigt werden, bis entsprechende Nachweise (z.B. Firmenbuchauszug) 
vom Antragsteller erbracht wurden.

Änderung der Nutzerdaten Änderungen gültig abfür Benutzer

Beachten Sie bitte im Falle einer Kündigung die Kündigungsfrist von vier Wochen. Bestehende Zugänge zur TOGETHER Serviceplattform 
können aus Sicherheitsgründen nicht auf eine andere Person übertragen werden. Sollte sich der Zertifikatsinhaber ändern, so muss ein neuer 
Zugang angemeldet und ggf. der bestehende gekündigt werden. 

Emailadresse für Sicherheitszertifikat

Daten ändern
Zugang kündigen

Telefon- oder Mobilnummer

Emailadresse für Newsletter



Änderung des Zugangs

Leistungsstufe und Berechtigungen

1 FREE

GRATIS

2 PLUS

 € 27,24 p.M.

3 PRO

€  54,51 p.M.

OMDS-Download
Berichte
Bürobefugnis

Senden
Provisionen

Bankverbindung

IBAN BIC

Kontoinhaber Emailadresse für elektronische Rechnung
Elektronische Rechnung per Email

Zusätzliche Vermittlerkonten werden für sämtliche Zugänge der Firma freigeschaltet, sofern nicht anders unter „Sonstige  
Änderungswünsche“ angegeben. Durch Angabe der Vermittlerkonten ersucht der Antragssteller die ausgewähten Versicherungen um  
elektronische Übertragung von Informationen und Bestandsdaten im Format „Österreichischer Maklerdatensatz“ (kurz OMDS) an die  
TOGETHER CCA GmbH zum frühestmöglichen Zeitpunkt, sowie in der Folge um regelmäßige Lieferung der Änderungsdaten. Die in dieser 
Anmeldung vom Antragssteller ausgewählten Versicherungen schließen für die Datenlieferung, insbesondere für die Vollständigeit und  
Richtigkeit der übermittelten Daten jegliche Haftung aus. Ferner sind die ausgewählten Versicherungen jederzeit berechtigt, die  
elektronische Datenlieferung aus wichtigem Grund einzustellen, insbesondere, wenn die Nutzungsvereinbarung zwischen dem Vermittler und 
der TOGETHER CCA GmbH aufgelöst wird oder wenn der Vermittlervertrag zwischen der Versicherung und dem Vermittler beendet wird.

Vermittlerkonten

D.A.S. Rechtsschutz AG

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Generali Versicherung AG

Kärntner Landesversicherung auf Gegenseitigkeit

muki Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit

WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group

Neue Vermittlerkonten Beendete Vermittlerkonten

Änderungen gültig abfür Benutzer

Änderungen gültig ab

Neue Vermittlerkonten Beendete Vermittlerkonten

Neue Vermittlerkonten Beendete Vermittlerkonten

Neue Vermittlerkonten Beendete Vermittlerkonten

Neue Vermittlerkonten Beendete Vermittlerkonten

Neue Vermittlerkonten Beendete Vermittlerkonten



UNIQA Österreich Versicherungen AG

Neue Vermittlerkonten Beendete Vermittlerkonten

Sonstige Änderungen Änderungen gültig ab

Erklärung des Antragstellers

1. Ich habe vor Unterfertigung dieses Vertrags die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der TOGETHER CCA GmbH erhalten oder über 
www.servicebytogether.at/agb bezogen und erkläre mich mit diesen einverstanden.

2. Ich habe vor Unterfertigung dieses Vertrags die Datenschutzbestimmungen der TOGETHER CCA GmbH erhalten oder über  
www.servicebytogether.at/datenschutz bezogen und erkläre mich mit diesen einverstanden.

3. Ich bin damit einverstanden, dass mich die TOGETHER CCA GmbH über Fernkommunikationsmittel im Sinne des §107  
Telekommunikationsgesetz wie z.B. E-Mail oder Telefon zu Informationszwecken gegen jederzeitigen Widerruf kontaktiert.

Ort Datum Unterschrift Antragsteller
X

Ort Datum Unterschrift und Stampiglie zeichnungsberechtigte Person
X



I. Allgemeines

1. Die TOGETHER CCA GmbH [nachstehend „TC“ genannt] betreibt unter dem Namen  
www.servicebytogether.at eine Internet-Plattform für die Versicherungsbranche [nachste-
hend „Plattform“ genannt], um die Kommunikation und Geschäftsabwicklung zwischen 
Versicherungsunternehmen und deren  Vertriebspartnern zu unterstützen.

2. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen [nachstehend „AGB“ genannt] regeln die  
Bedingungen für die Nutzung der Plattform.

II. Voraussetzungen, Zustandekommen der Nutzungsvereinbarung

1. Die Nutzung der Plattform steht allen Versicherungsmaklern und -agenten offen, die eine 
Nutzungsvereinbarung mit TC geschlossen haben [nachstehend „Nutzer“ genannt].

2. Für die Nutzung der Plattform sind vom Nutzer überdies folgende Voraussetzungen auf 
eigene Kosten zu erfüllen und gegenüber TC nachzuweisen: 
(a.) Abschluss einer gesonderten Vereinbarung über den Datenaustausch mit einem 

oder mehreren der auf der Plattform vertretenen Versicherungsunternehmen. Im 
Rahmen dieser Vereinbarung beauftragt der Nutzer das/die Versicherungsun-
ternehmen auch zur Übermittlung seiner Bestandsdaten an TC im OMDS-Format  
[Österreichischer Maklerdatensatz].

(b.) Zertifizierung des Nutzers durch den Zertifizierungsdiensteanbieter Generali  
Office-Service und Consulting AG, die für die Nutzung der Plattform ein besonderes 
Zertifikat gemäß den Erfordernissen des Signaturgesetzes herausgibt.

3. Die Vereinbarung über die Nutzung der Plattform zwischen TC und dem Nutzer kommt 
zustande, sobald der Nutzer von der Generali Office-Service und Consulting AG von der 
Zertifizierung verständigt wird (E-Mail an Nutzer und Kopie an TC).

III. Pflichten des Nutzers

1. Der Nutzer wird die ihm von TC oder den Versicherungsunternehmen zur Verfügung 
gestellten Zugangsberechtigungen und die zum Zugang zur Plattform allenfalls erfor-
derlichen Passwörter geheim halten und vor Zugriffen Dritter schützen. Der Nutzer wird 
innerhalb seiner Organisation nur Mitarbeitern Zugang zur Plattform gewähren, die zur 
Nutzung der über die Plattform verfügbaren Daten, Dienste und Informationen berechtigt 
sind. 

2. Der Nutzer verpflichtet sich gegenüber TC ausdrücklich zur Einhaltung der einschlägigen 
gesetzlichen Bestimmungen und wird jeden Missbrauch der Plattform und der über die 
Plattform zur Verfügung gestellten Daten, Dienste und Informationen unterlassen. TC 
ist berechtigt, dem Nutzer jede weitere Nutzung der Plattform zu untersagen, wenn der 
begründete Verdacht besteht, dass der Nutzer gegen diese Verpflichtungen verstößt 
Der Nutzer hat für den Internet-Zugang zur Plattform zu sorgen und trägt alle dabei  
anfallenden Kosten [Internetanbindung, Datenleitung, etc.] selbst. 

3. Der Nutzer wird TC gegenüber allen Ansprüchen Dritter schad- und klaglos halten, die aus 
einer Pflichtverletzung des Nutzers resultieren.

IV. Aufgaben von TC

1. TC übernimmt den Betrieb der Plattform und stellt dem Nutzer abhängig von der jeweilig 
gewählten Leistungsstufe die von den Versicherungsunternehmen gemäß Pkt. II. 2. Lit. 
(a) übermittelten Bestandsdaten, die elektronische Geschäftsfall-bearbeitung (Vertrag 
und Schaden) zwischen dem Versicherungsunternehmen und dem Vertriebspartner so-
wie die jeweiligen von den Versicherungsunternehmen beigestellten branchenrelevanten 
Informationen [Vertragsunterlagen, Versicherungsbedingungen und -konditionen, etc.] 
auf der Plattform zur Verfügung. Sämtliche Leistungen stehen nur von den Versicherungs-
unternehmen zur Verfügung,  mit denen der Nutzer die gemäß Pkt. II. 2. Lit. (a) angeführte 
Vereinbarung geschlossen hat und nur in dem vom Versicherungsunternehmen für den 
Vertriebspartner zur Verfügung gestellten Umfang. Bei Wegfall der Voraus-setzungen 
gemäß Punkt II. 2. dieser Vereinbarung kann die Benutzung der Plattform eingeschränkt 
werden. Der Vertriebspartner hat das Vorliegen eines Wegfalles einer Voraussetzung TC 
umgehend schriftlich zur Kenntnis zu bringen. 

2. TC unterstützt den Nutzer durch den Betrieb eines Helpdesks, der Montag bis Donnerstag 
von 09.00 bis 16.00 Uhr und Freitag von 09:00 bis 14:00 Uhr telefonisch und per E-Mail 
erreichbar ist.

V. Tarife, Verrechnung und Einzugsermächtigungsverfahren

1. Die für die Nutzung der Plattform anfallenden Tarife laut Leistungsstufen sowie allfäl-
lige Einmalkosten sind im jeweils gültigen Tarifblatt von TC geregelt. Die gesetzliche 
Umsatzsteuer und alle sonstigen aufgrund des Abschlusses oder der Durchführung der  
Nutzungsvereinbarung bei TC anfallenden Steuern, Gebühren und sonstigen Neben- 
kosten [z.B. Spesen, Reise- und Übernachtungskosten] werden dem Nutzer zusätzlich in 
Rechnung gestellt. Sofern im Tarifblatt nicht anders vorgesehen, werden die Tarife monat-
lich im Nachhinein verrechnet. Der Nutzer ermächtigt TC die vom Nutzer zu entrichtenden 
Zahlungen bei Fälligkeit zu Lasten seines Kontos mittels Lastschrift einzuziehen. Damit 
ist auch seine kontoführende Bank ermächtigt, die Lastschriften einzulösen, wobei für 
diese keine Verpflichtung zur Einlösung besteht, insbesondere dann, wenn das Konto die 
erforderliche Deckung nicht aufweist. Der Nutzer hat das Recht, innerhalb von 42 Tagen 
ab Abbuchungstag ohne Angaben von Gründen die Rückbuchung zu veranlassen.

2. Einmal- und Nebenkosten werden unmittelbar nach Leistungserbringung in Rechnung ge-
stellt. Die Zahlung erfolgt binnen 14 Tagen ab Rechnungsdatum.

3. Der Nutzer ist nicht berechtigt, wegen Gegenforderungen oder sonstigen Ansprüchen 
gleich welcher Art Zahlungen zurückzuhalten oder aufzurechnen.

 
VI. Datenschutz

TC wird die Daten des Nutzers sowie seine von den Versicherungsunternehmen gemäß Pkt. 
II. 2. Lit. (a) übermittelten Bestandsdaten ausschließlich zum Zweck der Durchführung dieser 
Vereinbarung verwenden und im Rahmen des Zumutbaren vor unrechtmäßigen Zugriffen Dritter 
schützen. Eine Übermittlung von Daten erfolgt ausschließlich an die Versicherungsunterneh-
men, die gemäß Pkt. II. 2. Lit. (a) eine Vereinbarung mit dem  Nutzer geschlossen haben. Nach  
Beendigung der Nutzungsvereinbarung werden sämtliche Daten und Bestandsdaten des  
Nutzers bei TC gelöscht, wenn nicht zwingende gesetzliche Regelungen einer Löschung der 
Daten entgegenstehen. Regelungen, die Versicherungsunternehmen und/oder Vertriebs-partner 
zur Aufbewahrung verpflichten, sind von diesen zu beachten und  binden TC nicht.

VII. Nutzungsrechte

TC räumt dem Nutzer an den Inhalten der Plattform und den im Rahmen der Plattform  
betriebenen Softwareprodukten ein auf die Dauer der Nutzungsvereinbarung beschränktes, 
nicht-ausschließliches Recht zur Nutzung ein. Der Nutzer darf die auf der Plattform zur Verfü-
gung gestellten Vertragsformulare, Vertragsbedingungen und sonstigen branchenrelevanten 
Informationen ausdrucken, vervielfältigen und bestimmungsgemäß verwenden. Weitere Rechte 
werden dem Nutzer nicht eingeräumt.

VIII. Gewährleistung und Haftung 

1. TC gewährleistet den ordnungsgemäßen Betrieb der Plattform. Der Nutzer nimmt jedoch 
zur Kenntnis, dass TC für die dauernde Verfügbarkeit der Plattform oder bestimmter  
Daten, Dienste und/oder Informationen keine Gewähr übernehmen kann.

2. Die von den Versicherungsunternehmen oder Dritten bereitgestellten Informationen und 
Funktionen [insbesondere OMDS Daten, Tarifrechner, branchenrelevante Informationen, 
Vertragsunterlagen, Versicherungsbedingungen und -konditionen, etc.] werden von TC 
weder auf ihre Richtigkeit noch auf ihre Aktualität geprüft. Jede Gewährleistung oder  
Haftung von TC für diese Inhalte ist daher ausgeschlossen.

3. Im Übrigen ist jede Gewährleistung oder Haftung von TC ausgeschlossen, soweit 
nicht z.B. wegen Vorsatzes oder grober Fahrlässigkeit von TC zwingend gehaftet wird.  
Insbesondere haftet TC nicht für leicht fahrlässig verschuldete Schäden, für entgangenen 
Gewinn, Folgeschäden, Schäden Dritter oder für Vermögensschäden.

IX. Dauer

1. Die Nutzungsvereinbarung wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen und kann von  
jedem Vertragspartner unter Einhaltung einer vierwöchigen Kündigungsfrist zu jedem  
Monatsletzten gekündigt werden.

2. Das Recht zur Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. Ein wichtiger Grund, der 
einen Vertragspartner zur sofortigen Kündigung berechtigt, liegt insbesondere vor, wenn 
der andere Vertragspartner wesentliche Pflichten aus der Nutzungsvereinbarung nicht 
erfüllt oder wenn über das Vermögen des anderen Vertragspartners ein Konkursverfah-
ren eröffnet oder die Eröffnung mangels Vermögens abgelehnt wird. Die Kündigung hat 
schriftlich zu erfolgen.

X. Sonstiges

1. Nachrichten an den Nutzer erfolgen an die in der Anmeldung bekannt gegebene Adresse 
bzw. E-Mail-Adresse. Allfällige Änderungen seiner Daten wird der Nutzer  TC unverzüglich 
mitteilen.

2. TC ist berechtigt, diese AGB jederzeit zu ändern. Eine Änderung der Tarife ist nur im Aus-
maß der Indexanpassungen möglich.

3. Als Maß zur Berechnung der Wertbeständigkeit dient der von der STATISTIK AUSTRIA  
monatliche verlautbarte Verbraucherpreisindex bzw. der von Amts wegen an seine  
Stelle tretende Index. Die Auswirkungen der Wertsicherungs-klausel tritt mit Änderung der  
Indexziffer von selbst ein, ohne dass es einer darauf abzuzielenden, besonderen  
Erklärung von Seiten TC bedürfe. Selbst wenn TC den monatlich zu entrichtenden  
Betrag für die jeweils gewählte Leistungsstufe ohne Berücksichtigung der Wertsicherung  
entgegennimmt, hat TC damit keinesfalls konkludent auf die sich auf Grund der  
Wertsicherung für die vergangenen Vertragsperioden ergebenen Erhöhungsbeträge  
verzichtet. Die Anpassung des Index erfolgt auf Basis der errechneten Jahresdurch-
schnittswerte wobei Ausgangsbasis für diese Wertsicherung die jeweils für den Monat 
Jänner zuletzt verlautbarte Indexzahl ist. Die Indexanpassung erfolgt jedenfalls unabhän-
gig davon, in welchem Monat der Vertragsabschluss erfolgt ist, mit dem diesem Jahr zu 
Grunde liegenden Jahresdurchschnittswert, und wird in der Folge jeweils am 01. Jänner 
rückwirkend für das abgelaufene Kalenderjahr durchgeführt. Alle Veränderungsraten sind 
auf eine kaufmännische gerundete Dezimalstelle zu berechnen.

4. Jede Änderung wird dem Nutzer rechtzeitig vor ihrem Wirksamwerden per E-Mail  
mitgeteilt. Sollte der Nutzer der Änderung nicht binnen 14 Tagen ab Erhalt der Änderungs-
mitteilung schriftlich widersprechen, so wird das Vertragsverhältnis zu den geänderten 
Bedingungen fortgesetzt. Widerspricht der Nutzer der Änderung, so endet die Nutzungs-
vereinbarung zum Ende des auf die Änderungsmitteilung folgenden Monats.

5. TC ist berechtigt, die Nutzungsvereinbarung mit allen Rechten und Pflichten auf ein  
anderes Unternehmen der Siemens-Gruppe zu übertragen. Im Übrigen können Rechte 
und Pflichten aus der Nutzungsvereinbarung nur mit Zustimmung des jeweils anderen  
Vertragspartners abgetreten oder übertragen werden.

6. Die Nutzungsvereinbarung unterliegt österreichischem Recht. Als ausschließlicher  
Gerichtsstand wird das sachlich zuständige Gericht in Wien vereinbart.

TOGETHER CCA GmbH Stand: 06/17

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN DER TOGETHER CCA GMBH FÜR DIE  
INTERNETPLATTFORM WWW.SERVICEBYTOGETHER.AT



I. Allgemeines

Der Datenschutz hat bei der TOGETHER CCA GmbH [nachstehend „TC“ genannt] hohen  
Stellenwert. Daher werden die über unsere Websites übermittelten persönlichen Daten absolut  
vertraulich behandelt, nur für die im Rahmen unserer Dienstleistung notwendigen Zwecke  
verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. TC hat technische und organisatorische  
Maßnahmen zur angemessenen Sicherung Ihrer personenbezogenen Daten und der Ihrer  
Kunden vor Missbrauch und Verlust getroffen, die den Forderungen des österreichischen  
Datenschutzgesetztes (DSG 2000) in der letztgültigen Fassung entsprechen. Mit dem 
Besuch unserer Websites, Ihrer Anmeldung und der Nutzung der Internetplattformen  
www.servicebytogether.at [nastehend „Plattform“ genannt] akzeptieren Sie die Bedingungen, wie 
sie nachfolgend beschrieben werden. 

II. Persönliche Daten und ihre Anwendung

1. TC speichert die im Laufe der gemeinsamen Geschäftsverbindung von Ihnen bekannt-
gegebenen bzw. ermittelten und zukünftig bekanntzugebenden Daten elektronisch.  
Dabei handelt es sich um Ihre personenbezogenen Daten bzw. im Fall der Plattform um 
solche von Ihren Kunden zum Zweck der Speicherung und anschließenden Verwendung 
dieser Daten durch den Versicherer. Kundendaten sind alle Informationen, die sich auf 
eine bestimmte oder bestimmbare natürliche oder juristische Person beziehen und die 
von Ihnen im Rahmen Ihrer Beratung und Betreuung ermittelt, eingegeben, von Versiche-
rern verarbeitet und an TC geliefert werden. Der Zugriff auf Kundendaten durch TC erfolgt 
nur in solchen Fällen, in denen er zur Erfüllung der Dienstleistungen unbedingt erforder-
lich ist. Eine Verwendung personenbezogener Daten für Informationszusendungen erfolgt 
nur, wenn Sie Ihre Zustimmung dafür gegeben haben.

2. Sie erklären, alle bekanntgegebenen Kundendaten rechtmäßig erhoben zu haben und 
insbesondere die Zustimmung Ihrer Endkunden zur vorgesehenen Verwendung der 
personenbezogenen Daten dieser Endkunden eingeholt zu haben. Sie und auch TC sind  
gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des DSG und seine besonderen 
Verschwiegenheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

3. Jeder Zugriff auf die Websites und die Plattform von TC sowie jeder Abruf einer auf  
dieser Websites hinterlegten Datei werden protokolliert. Die Speicherung dient internen 
systembezogenen und statistischen Zwecken. Protokolliert werden: Name der abge-
rufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge, Meldung über  
erfolgreichen Abruf, Webbrowser und anfragende Domain. Zusätzlich werden die IP- 
Adressen der anfragenden Rechner protokolliert.

4. Wir speichern jede Information, die Sie im Rahmen unserer Websites und der Plattform 
eingeben oder die Sie uns auf anderem Wege zukommen lassen. Dabei speichern wir 
verschieden Typen von Informationen. Wir verwenden z.B. Cookies, sodass wir Infor-
mation erhalten, wenn Sie mittels Browser auf unsere Website zugreifen. Cookies sind  
kleine Textdateien in Web-Browsern, die ein Webserver als Reaktion auf Anforderung  
eines Web-Browsers an diesen sendet. Sie haben die Möglichkeit, auf den Einsatz der 
Cookies Einfluss zu nehmen. Die meisten Web-Browser verfügen über eine Option, mit 
welcher das Speichern von Cookies eingeschränkt oder komplett verhindert wird. Aller-
dings wird darauf hingewiesen, dass die Nutzung und insbesondere der Nutzungskomfort 
ohne Cookies eingeschränkt werden.

III. Weitergabe personenbezogener Daten

Ihre Daten werden in unserer Datenanwendung gespeichert und zum Zweck der Freischaltung 
Ihrer Vermittlerkonten für die Plattform an Partnerversicherungsunternehmen weitergelei-
tet. Die dabei weitergegebenen Daten betreffen vor allem Name, Anschrift und Angaben zur 
antragstellenden Firma.

IV. Newsletter und Gewinnspiele

1. Werbeinformationen oder Newsletter werden wir Ihnen per E-Mail oder sonstigen  
Telekommunikationsmedien nur dann zusenden, wenn Sie einer solchen Zusendung  
zustimmen. Sollten Sie solche Zusendungen nicht mehr von uns erhalten wollen, können 
Sie diese jederzeit kostenlos schriftlich oder per E-Mail an die unter Impressum angege-
benen Kontaktdaten abbestellen.

2. Mit Ihrer Teilnahme an Gewinnspielen erklären Sie sich mit der Nutzung Ihrer personen-
bezogenen Daten zu Werbe- und Marketingzwecken ausdrücklich einverstanden. Dies gilt 
vor allem, aber nicht ausschließlich für die Gewinner der Gewinnspiele. Selbstverständlich 
können Sie diese Einwilligung jederzeit kostenlos schriftlich oder per E-Mail widerrufen.

V. Auskunft, Widerruf und Widerspruch

1. In Ihrer Anmeldung zur Plattform sind Zustimmungserklärungen aufgenommen worden, 
die von Ihnen jederzeit schriftlich widerrufen werden können. Unter den in § 28 DSG  
genannten Voraussetzungen sind Sie darüber hinaus berechtigt, gegen die Verwendung 
ihrer Daten Widerspruch zu erheben. Dies gilt nicht nur für die Plattform, sondern für 
alle Websites von TC. Werden die Zustimmungserklärungen bei Antragstellung ganz 
oder teilweise verweigert oder der Datenverarbeitung widersprochen, erfolgt die weitere  
Verwendung Ihrer Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Wenn dadurch  
im Fall der Plattform jedoch eine automationsunterstützte Bearbeitung und Verwaltung 
Ihrer Daten nicht (mehr) möglich ist, behalten wir uns vor, Ihren Antrag abzulehnen oder 
den mit Ihnen eingegangenen Vertrag aufzulösen.

2. Nach dem Datenschutzgesetz haben Sie neben dem Widerrufs- und Widerspruchs-
recht auch ein Recht auf Auskunft sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht 
auf Richtigstellung oder Löschung der in einer Datei über Sie gespeicherten Daten. Der  
Widerruf sowie das Auskunftsbegehren können jederzeit formlos sowohl per Post an  
TOGETHER CCA GmbH, Handelskai 388/4/5, 1020 Wien, per Fax an +43 1 907 4111-
53070 als auch per E-Mail an service@tis-cca.com erfolgen.

VII. Änderungen

Diese Erklärung und die Bedingung der Verwendung sind Änderungen unterworfen und gelten 
daher zum Zeitpunkt der Benutzung. TC behält sich vor, diese Erklärung jederzeit ohne Verstän-
digung des Kunden mit Wirkung für die Zukunft zu ändern. Aus diesem Grund wird empfohlen, 
diese in regelmäßigen Abständen auf Änderungen zu überprüfen.

VIII. Weitere Informationen

Für allfällige Anfragen und Auskünfte zum Thema Datenschutz kontaktieren Sie die zuständige 
Referentin der Abteilung Recht, Mag. Susanne Striessnig, LLM. telefonisch unter +43 1 907 4111-
131 oder per E-Mail an susanne.striessnig@tis-cca.com.

TOGETHER CCA GmbH Stand: 06/17

DATENSCHUTZERKLÄRUNG DER TOGETHER CCA GMBH
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